Produkt-Ruckrufmitteilung

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

wir mochten Sie dartber informieren, dass das Produkt mit der
EAN: 0711663182940 (SUNY13 UV LED Nail Lamp)
aus unserem Sortiment zurtickgerufen wird.

Dieser Schritt erfolgt im Rahmen unserer Verantwortung fir die Produktsicherheit.

Was ist passiert?

Nach sorgfaltiger Prifung haben wir festgestellt, dass es bei diesem Produkt zu einem Problem
gekommen sein kdnnte. Um lhre Sicherheit zu gewahrleisten, bitten wir Sie, das Produkt sofort

nicht mehr zu verwenden.

Was mussen Sie tun?
Bitte beenden Sie umgehend die Nutzung des Produkts und veranlassen Sie die Riicksendung.

Rucksendung: Der Artikel wird vollstandig erstattet.

Wie: Wenn Sie bereits eine Bestellung getatigt haben, finden Sie im Anhang eine detaillierte
Ubersicht der erstatteten Bestellungen. Falls Ihr Artikel betroffen ist, kdnnen Sie den Riicksend-
eprozess problemlos starten.

Unsere Verantwortung

Wir mochten uns fur eventuelle Unannehmlichkeiten entschuldigen und versichern Ihnen, dass
wir alle notwendigen Schritte unternehmen, um solche Vorfalle in Zukunft zu vermeiden.
Kontaktaufnahme

Falls Sie Fragen haben oder weitere Unterstitzung bendétigen, kdnnen Sie sich jederzeit an
unser Kundenservice-Team wenden.

Wir danken Ihnen fir Ihr Verstandnis und Ilhre Kooperation.

Mit freundlichen Grul3en
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